Краткий конспект лекций по дисциплине «Практикум по психологии»

Лекция 1.

Тема: Методы современной психологии
                                                                                                                                     (1 нед. 1 час) 

Цель : познакомить с основными методами современной психологии. 
Ключевые слова: методы исследования, психодиагностика, тест  и др. 
Основные вопросы: 

1.Понятие методов психологии.

2.Понятие  психодиагностики.

3.Основные виды психологической диагностики.

4.Тест - метод психологической диагностики.

5.Типология тестов.
Рекомендуемая литература:
1.Анастази А. Психологическое тестирование т.2. М – 2010.

2.Большая энциклопедия психологических тестов. – М. -2010.

3.Бурлачук Л.Ф. Психодиагностика личности. – Киев. - 2010.

4.Лучшие психологические тесты. – Харьков. – 2009.

5.Основы психодиагностики/ Под ред. А.Г, Шмелева. Ростов-на-Дону, 2010.

6.Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности/Под ред. Г.С.Никифорова, М.А.Дмитриевой и др. – СПб. – 2007.

7.Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. /Под ред. А.А. Крылова, С.А. Маничева. - СПб. - 2010.

8.Соколова Е.Т. Проективные методы исследования личности. - М. – 2010.
Любая наука развивается динамично и прогрессивно, если она, с одной стороны располагает творческими идеями, а с другой – точными , надежными методами, позволяющими проверять эти идеи.

Методы научных исследований — это те приемы и средства, с помощью которых ученые получают достоверные сведения, используемые для построения научных теорий и выработки практических рекомендаций.

Сила науки во многом зависит от совершенства методов исследования, от того, насколько они надежны, как быстро и эффективно данная отрасль знаний способна воспринять и использовать у себя все самое новое, передовое, что появляется в методах других наук. Все сказанное относится и к психологии. 

Ее явления настолько сложны и своеобразны, настолько труднодоступны для изучения, что на протяжении всей истории этой науки ее успехи непосредственно зависели от совершенства применяемых методов исследования. 

Со временем в ней оказались интегрированными методы самых разных наук. 

Это — методы философии и социологии, математики и физики, информатики и кибернетики, физиологии и медицины, биологии и истории, ряда других наук
Разработка вопросов логики психологического исследования является наиболее актуальной проблемой сегодняшнего этапа развития психологии в целом. 
Логика психологического исследования — совокупность устойчивых представлений о взаимосвязанных этапах, формах, уровнях, методах, процедурах и стратегии изучения психологических особенностей.
Основными методами исследования являются: наблюдение, опрос, беседа, интервью, эксперимент и др.
Современное  понятие психодиагностики тесно связано, прежде всего,  с понятием психологическое тестирование.

Тест – стандартизованное, часто ограниченное во времени испытание, предназначенное для установления количественных и качественных индивидуально-психологических различий.

Термин «тест» переводится как «испытание, «проверка», «проба», «критерий», «мерило».
Лекция 2.

Тема: Типология тестов
                                                                                                                                     (2 нед. 1 час) 

Цель : познакомить с типологией тестов, которые используются в современной психологии. 
Ключевые слова: психодиагностика, тесты, опросники  и др. 
Основные вопросы: 

1.Классификация тестов 

2.Типология тестов по субъекту измерения 

3.Интеллектуальные тесты 

4.Личностные опросники 

5.Типология тестов по форме предъявления 

6.Групповые тесты 
7.Аппаратурные тесты

Тесты классифицируют в зависимости от того, какой признак будет взят за основание деления. Различают тесты индивидуальные и групповые, вербальные и невербальные, количественные и качественные, общие и специальные и др.

В современной психодиагностике выделяют три основания классификации тестов:

· Цель

· Содержание

· Формы психологического тестирования.

По цели различают тесты для отбора, распределения и классификации.При отборе  по отношению к каждому индивиду решается вопрос типа» «да –нет», «оставить –исключить».

При распределении большое значение придается результатам индивидуальных оценок по отдельным показателям и тестам, позволяющим  установить наиболее оптимальное соответствие между оценками тестирования и особенностями требований внешних критериев. Использование тестов при отборе и распределении непосредственно связано с решением практических задач.

Классифицирующий тест базируется не на одном , а на нескольких критериях, поэтому по отношению к нему постоянно определяется валидность, показывающая , с какой степенью может быть предсказан каждый критерий
Типология тестов по субъекту измерения:

Тесты специальных способностей. Они были разработаны для отбора и классификации  исследуемых. Это тесты механических, канцелярских, музыкальных и артистических способностей и др. Они образуют новое направление в тестологии – статистическое исследование черт личности, основанное на обнаружении индивидуальных различий и определенной связи между отдельными показателями тестовых измерений.
Интеллектуальные тесты.Тесты интеллекта - тип психодиагностических методик, направленных на оценку общих способностей. Тесты интеллекта представляют собой совокупность методик, образованных в рамках объективного диагностического подхода. Предназначены для измерения интеллектуального развития. Тесты интеллекта являются одними из наиболее распространенных в психодиагностике.
Под интеллектом как объектом измерения подразумеваются не любые проявления индивидуальности, а прежде всего, те, которые  имеют отношение к познавательным свойствам и особенностям. Это нашло свое отражение в многочисленных тестах для оценки различных интеллектуальных функций (тесты логического мышления, смысловой и ассоциативной памяти, арифметические, пространственной визуализации и др.). Это эмпирически образовавшийся ряд тестов четко ограничен от других методик измерения индивидуально-психологических особенностей – тестов личности, направленных на изучение интересов, эмоций, а также особенностей поведения в определенных социальных ситуациях. 

ЛичносТные оПРосники-особое направление в психологическом тестировании связано с разработкой тестов личности. Основу личностных тестов составляют тесты, созданные для измерения аффективных или неинтеллектуальных аспектов поведения. Личностные тесты охватывают сферу измерения характеристик, подобных эмоциональной устойчивости, особенностям межличностных отношений, мотивации, интересов и др.

Лекция 3.
                                                                                                                                     (3 нед. 1 час) 

Тема: Исследование темперамента
Цель: познакомить с опросником Айзенка на определение типов темперамента.

Ключевые слова: сангвиник, холерик, меланхолик, флегматик, эмоциональность, устойчивость,
экстраверсия и др.

Основные вопросы: 

1.Понятие темперамента.

2.Методика на исследование темперамента Айзенка.
3.Описание и процедуры проведения методики по выявлению темперамента.

Рекомендуемая литература:

1.Большая энциклопедия психологических тестов. М.:ЭКСМО,2005.

2.Л.Д.Столяренко. Основы психологии. – Ростов на Дону: Феникс, 2007.

3.Лучшие психологические тесты. - Харьков, 2007.

Опросник Айзенка
1.Часто ли вы испытываете тягу к новым впечатлениям, к тому чтобы встряхнуться, испытать возбуждение?
2. Часто ли вы чувствуете, что нуждаетесь в друзьях, которые вас понимают, могут одобрить или утешить?
3. Считаете ли вы себя безобидным человеком?
4. Очень ли трудно вам отказаться от своих намерений?
5. Вы обдумываете свои дела не спеша, предпочитаете подождать прежде чем действовать?
6. Всегда ли сдерживаете свои обещания, не считаясь с тем, что вам это невыгодно?
7. Часто ли у вас бывают спады и подъемы настроения?
8. Вообще вы действуете и говорите быстро, не задерживаясь для обдумывания?
9. Возникало ли у вас чувство, что вы несчастный человек, хотя серьезной причины для этого не было?
10. Верно ли, что вы почти на все могли бы решиться, если дело пошло на спор?
11. Вы смущаетесь, когда хотите завязать разговор с незнакомым человеком?
12. Бывает ли, что разозлившись вы выходите из себя?
13. Часто ли бывает, что вы действуете под влиянием минуты?
14. Часто ли вас терзают мысли о том, что чего-либо не следовало делать или говорить?
15. Предпочитаете ли вы книги встречам с другими людьми?
16. Верно ли, что вас довольно легко задеть?
17. Вы любите часто бывать в компании?
18. Бывают ли у вас мысли, о которых неудобно рассказывать другим?
19. Верно ли, что вы иногда полны энергии так, что все горит в руках, а иногда вялые?
20. Предпочитаете ли иметь поменьше приятелей, но зато особенно близких?
21. Вы много мечтаете?
22. Когда на вас кричат, отвечаете тем же?
23. Часто ли вас терзает чувство вины?
24. Все ли ваши привычки хороши и желательны?
25. Способны ли вы дать волю чувствам и во всю повеселиться в шумной компании?
26. Можно ли сказать, что нервы бывают вас часто натянуты до предела?
27. Вы слывете за человека веселого и живого?
28. После того как дело сделано, часто ли вы мысленно возвращаетесь к нему, думая, что могли бы сделать лучше? 
29. Вы обычно чувствуете себя спокойным, когда находитесь в компании?
30. Бывает ли, что вы передаете слухи?
31. Бывает ли, что вам не спится из-за того, что разные мысли лезут вам в голову? 
32. Если хотите узнать о чем-нибудь, то предпочитаете прочитать в книге, чем спросить у друзей?
33. Бывает ли у вас сильное сердцебиение?
34. Нравится ли вам работа, требующая пристального внимания?
35. Бывают ли у вас приступы дрожи?
36. Если бы вы знали, что никогда сказанное вами не будет раскрыто, всегда бы высказывались в духе общепринятого?
37. Вам неприятно бывать в компании, где подшучивают друг над другом?
38. Вы раздражительны?
39. Вам нравится работа, которая требует быстроты действия?
40. Верно ли, что вам нередко не дают покоя мысли о разных неприятностях и ужасах, которые могли бы произойти, хотя все закончилось благополучно?
41. Вы медлительны и неторопливы в движениях?
42. Вы когда-нибудь опаздывали на свидания или на работу?
43. Часто ли вам снятся кошмары?
44. Вы любите поговорить настолько, что никогда не упустите удобный случай побеседовать с незнакомым человеком?
45. Беспокоят ли вас какие-либо боли?
46. Вы чувствовали бы себя несчастным, если
47. Можете ли вы назвать себя нервным человеком?
48. Среди людей, которых вы знаете, есть ли такие, которые вам явно не нравятся?
49. Можете ли вы сказать, что вы уверенный в себе человек?
50. Обидитесь ли вы, если покритиковать недостатки ваши и вашей работы?
51. Вы считаете, что трудно получить настоящее удовольствие от вечеринки?
52. Беспокоит ли вас чувство, что вы чем-то хуже других?
53. Вам трудно внести оживление в скучную компанию?
54. Бывает ли, что вы говорите о вещах, в которых совсем не разбираетесь?
55. Вы беспокоитесь о своем здоровье?
56. Вы любите подшучивать над другими?
57. Страдаете ли от бессоницы?
Обработка материалов:

По каждому показателю считаем сумму баллов (если ответ совпадает с указанным в "ключе" (ниже), ему присваивается один балл. Если не совпадает ничего не присваивается).
Сначала проверяем как вы ответили на вопросы, которые были показателем вашей искренности:
Искренность: Да - 6, 24, 36; Нет - 12, 18, 30, 42, 48, 54. (если ваш ответ совпадает с указанным, ему присваивается один балл. Если не совпадает ничего не присваивается).
Если по искренности вы набрали больше пяти баллов, вы отвечали не искренне. Пройдите тест заново.
Если 5 и менее баллов, тогда приступаем к обработке остальных ответов.
Устойчивость "Да": 2, 4, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 31, 33, 35, 38, 40, 43, 45, 47, 50, 52, 55, 57.
Экстраверсия: Да - 1, 3, 8, 10, 13, 17, 22, 25, 27, 39, 44, 46, 49, 53, 56; Нет - 5, 15, 20, 29, 32, 34, 37, 41, 51.
Лекция4. 
(4 нед.1 час)

Тема: Исследование структуры личности

Цель: познакомить с методиками, направленными на  изучение структуры личности.

Ключевые слова: ценности, ценностные ориентации, инструментальные, терминальные ценности и др.

Основные вопросы:
1.Методика изучения ценностных ориентаций М.Рокича.

2.Описание и процедуры проведения методики. 
Рекомендуемая литература:

1.Большая энциклопедия психологических тестов. М.:ЭКСМО,2005.

2.Л.Д.Столяренко. Основы психологии. – Ростов на Дону: Феникс, 2007.

3.Лучшие психологические тесты. - Харьков, 2007.

Система ценностей ориентаций определяет содержательную сторону направленности личности и оставляет основу ее отношений к окружающему миру, к другим людям, к себе самой, основу мировоззрения , основу жизненной концепции и философии жизни.

Наиболее распространенной является методика изучения ценностных ориентаций М.Рокича,  основанная на прямом ранжировании списка ценностей.

М.Рокич различает два класса ценностей:

терминальные – убеждения в том, что конечная цель индивидуального существования стоит того, чтобы к ней стремиться;

инструментальные – убеждения в том, что какой-то образ действий или свойство личности является предпочтительным в любой ситуации.

Это деление соответствует традиционному делению на ценности – цели и ценности-средства.
Методика изучения ценностных ориентаций М.Рокича.

Инструкция к тесту:

"Сейчас Вам будет предъявлен набор из 18 карточек с обозначением ценностей. 

Ваша задача – разложить их по порядку значимости для Вас как принципов, которыми Вы руководствуетесь в Вашей жизни.

Внимательно изучите таблицу и, выбрав ту ценность, которая для Вас наиболее значима, поместите ее на первое место. 

Затем выберите вторую по значимости ценность и поместите ее вслед за первой. 

Затем проделайте то же со всеми оставшимися ценностями. Наименее важная останется последней и займет 18 место. Разработайте не спеша, вдумчиво. 

Конечный результат должен отражать Вашу истинную позицию".

Список А (терминальные ценности)
1. активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная насыщенность жизни);

2.жизненная мудрость (зрелость суждений и здравый смысл, достигаемые жизненным опытом);

3.здоровье (физическое и психическое); 

4.интересная работа; 

5.красота природы и искусства (переживание прекрасного в природе и в искусстве);

6.любовь (духовная и физическая близость с любимым человеком);

7.материально обеспеченная жизнь (отсутствие материальных затруднений);

8.наличие хороших и верных друзей;

9.общественное призвание (уважение окружающих, коллектива, товарищей по работе);

10.познание (возможность расширения своего образования, кругозора, общей культуры, интеллектуальное развитие);

11.продуктивная жизнь (максимально полное использование своих возможностей, сил и способностей);

12.развитие (работа над собой, постоянное физическое и духовное совершенствование);независимость, в суждениях и поступках)

13. Развлечения (приятное, необременительное времяпрепровождения. Отсутствие обязанностей); 


14. Свобода (самостоятельность,  независимость в суждениях и поступках);

15.Счастливая семейная жизнь

16. Счастье других ( благосостояние, развитие и совершенствование других людей, всего народа, человечества в целом)

17.Творчество (возможность творческой деятельности)

18.Уверенность в себе (внутренняя гармония, свобода от внутренних проиворечий, сомнений).

Список Б (инструментальные ценности):
1.аккуратность (чистоплотность), умение содержать в порядке вещи, порядок в делах; 

2.воспитанность (хорошие манеры); 

3.высокие запросы (высокие требования к жизни и высокие притязания); 

4.жизнерадостность (чувство юмора); 

5.исполнительность (дисциплинированность); 

6.независимость (способность действовать самостоятельно, решительно); 

7.непримиримость к недостаткам в себе и других; 

8.образованность (широта знаний, высокая общая культура); 

9.ответственность (чувство долга, умение держать свое слово); 

10.рационализм (умение здраво и логично мыслить, принимать обдуманные, рациональные решения); 

11. самоконтроль (сдержанность, самодисциплина); 
12. смелость в отстаиваниях своего мнения, взглядов; 

13. Твердая воля (умение настоять на своем, не отступать перед  трудностями);

14. Терпимость (к взглядам, мнениям других, умение прощать другим их ошибки и заблуждения)

15. Широта взглядов (умение понять другую точку зрения, уважать иные вкусы, обычаи, привычки);

16. Честность (правдивость, искренность)

17. Эффективность в делах (трудолюбие, продуктивность в работе);

18. Чуткость (заботливость).
Анализируя иерархию ценностей, следует обратить внимание на их группировку испытуемым в содержательные блоки по разным основаниям, например, выделяются "конкретные" и "абстрактные" ценности, ценности профессиональной самореализации и личной жизни и т.д. 

Инструментальные ценности могут группироваться в этические ценности, ценности общения, ценности дела; индивидуалистические и конформистские ценности, альтруистические ценности; ценности самоутверждения и ценности принятия других и т.д. 

Это далеко не все возможности субъективного структурирования системы ценностных ориентации. Психолог должен попытаться уловить индивидуальную закономерность. 

Если не удается выявить ни одной закономерности, можно предположить несформированность у респондента системы ценностей или даже неискренность ответов.

Лекция 5.
(5нед. 1 час)

 Тема: Исследование уровня агрессивности личности  
Цель: познакомить с опросником Басса-Дарки, направленным на исследование уровня агрессивности личности 

Ключевые слова: агрессивность, вербальная агрессия, физическая агрессия и др.

Основные вопросы:
1.Понятие агрессивности.

2.Теоретические основы исследования уровня агрессивности личности.  
3.Опросник Басса-Дарки.
Рекомендуемая литература:
1. Анастази А. Психологическое тестирование т.2. М – 2004.

2. Большая энциклопедия психологических тестов. – М. -2005.

3. Бурлачук Л.Ф. Психодиагностика личности. – Киев. - 2007.

4.Лучшие психологические тесты. – Харьков. – 2009.

5.Основы психодиагностики/ Под ред. А.Г, Шмелева. Ростов-на-Дону, 2006.

6.Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности/Под ред. Г.С.Никифорова, М.А.Дмитриевой и др. – СПб. – 2007.

7.Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. /Под ред. А.А. Крылова, С.А. Маничева. - СПб. - 2000.

8.Соколова Е.Т. Проективные методы исследования личности. - М. - 2000.
ОПРОСНИК БАССА-ДАРКИ
1.Временами я не могу справиться с желанием причинить вред другим  - да нет
2. Иногда сплетничаю о людях, которых не люблю - да нет
3. Я легко раздражаюсь, но быстро успокаиваюсь -да нет
4. Если меня не попросят по-хорошему, я не выполню -да нет
5. Я не всегда получаю то, что мне положено - да нет
6. Я не знаю, что люди говорят обо мне за моей спиной - да нет
7. Если я не одобряю поведение друзей, я даю им это почувствовать - да нет
8. Когда мне случалось обмануть кого-нибудь, я испытывал мучительные угрызения совести - да нет
9. Мне кажется, что я не способен ударить человека-  да нет
10. Я никогда не раздражаюсь настолько, чтобы кидаться предметами -да нет

11. Я всегда снисходителен к чужим недостаткам  -да нет
12. Если мне не нравится установленное правило, мне хочется нарушить его -да нет
13. Другие умеют почти всегда пользоваться благоприятными обстоятельствами - да нет
14. Я держусь настороженно с людьми, которые относятся ко мне несколько более дружественно, чем я ожидал -да нет

15. Часто бываю несогласен с людьми - да нет
16. Иногда мне на ум приходят мысли, которых я стыжусь -- да нет
17. Если кто-нибудь первым ударит меня, я не отвечу ему - да нет
18. Когда я раздражаюсь, я хлопаю дверями - да нет
19. Я гораздо более раздражителен, чем кажется - да нет
20. Если кто-то воображает себя начальником, я всегда поступаю ему наперекор - да нет

21. Меня немного огорчает моя судьба-  да нет
22. Я думаю, что многие люди не любят меня - да нет
23. Я не могу удержаться от спора, если люди не согласны со мной - да нет
24. Люди, увиливающие от работы, должны испытывать чувство вины - да нет
25. Тот, кто оскорбляет меня и мою семью, напрашивается на драку - да нет
26. Я не способен на грубые шутки - да нет
27. Меня охватывает ярость, когда надо мной насмехаются - да нет
28. Когда люди строят из себя начальников, я делаю все, чтобы они не зазнавались - да нет
29. Почти каждую неделю я вижу кого-нибудь, кто мне не нравится - да нет
30. Довольно многие люди завидуют мне - да нет

31. Я требую, чтобы люди уважали меня - да нет
32. Меня угнетает то, что я мало делаю для своих родителей - да нет
33. Люди, которые постоянно изводят вас, стоят того, чтобы их "щелкнули по носу"  - да нет
34. Я никогда не бываю мрачен от злости - да нет

35. Если ко мне относятся хуже, чем я того заслуживаю, я не расстраиваюсь - да нет
36. Если кто-то выводит меня из себя, я не обращаю внимания - да нет
37. Хотя я и не показываю этого, меня иногда гложет зависть - да нет
38. Иногда мне кажется, что надо мной смеются - да нет
39. Даже если я злюсь, я не прибегаю к "сильным" выражениям - да нет
40. Мне хочется, чтобы мои грехи были прощены - да нет

41. Я редко даю сдачи, даже если кто-нибудь ударит меня - да нет
42. Когда получается не по-моему, я иногда обижаюсь -да нет
43. Иногда люди раздражают меня одним своим присутствием-  да нет
44. Нет людей, которых бы я по-настоящему ненавидел - да нет
45. Мой принцип: "Никогда не доверять "чужакам" -да нет
46. Если кто-нибудь раздражает меня, я готов сказать, что я о нем думаю - да нет
47. Я делаю много такого, о чем впоследствии жалею- да нет
48. Если я разозлюсь, я могу ударить кого-нибудь - да нет
49. С детства я никогда не проявлял вспышек гнева - да нет
50. Я часто чувствую себя как пороховая бочка, готовая взорваться  - да нет

51. Если бы все знали, что я чувствую, меня бы считали человеком, с которым нелегко работать -да нет
52. Я всегда думаю о том, какие тайные причины заставляют людей делать что-нибудь приятное для меня -да нет
53. Когда на меня кричат, я начинаю кричать в ответ - да нет
54. Неудачи огорчают меня -да нет
55. Я дерусь не реже и не чаще чем другие -да нет
56. Я могу вспомнить случаи, когда я был настолько зол, что хватал попавшуюся мне под руку вещь и ломал ее  -да нет

57. Иногда я чувствую, что готов первым начать драк -да нет
58. Иногда я чувствую, что жизнь поступает со мной несправедливо  -да нет
59. Раньше я думал, что большинство людей говорит правду, но теперь я в это не верю - да нет
60. Я ругаюсь только со злости - да нет
61. Когда я поступаю неправильно, меня мучает совесть  - да нет
62. Если для защиты своих прав мне нужно применить физическую силу, я применяю ее  - да нет
63. Иногда я выражаю свой гнев тем, что стучу кулаком по столу  - да нет
64. Я бываю грубоват по отношению к людям, которые мне не нравятся  - да нет
65. У меня нет врагов, которые бы хотели мне навредить - да нет

66. Я не умею поставить человека на место, даже если он того заслуживает - да нет
67. Я часто думаю, что жил неправильно - да нет
68. Я знаю людей, которые способны довести меня до драки - да нет
69. Я не огорчаюсь из-за мелочей  - да нет
70. Мне редко приходит в голову, что люди пытаются разозлить или оскорбить меня  - да нет
71. Я часто только угрожаю людям, хотя и не собираюсь приводить угрозы в исполнение  - да нет
72. В последнее время я стал занудой  - да нет
73. В споре я часто повышаю голос  - да нет
74. Я стараюсь обычно скрывать свое плохое отношение к людям  - да нет
75. Я лучше соглашусь с чем-либо, чем стану спорить - да нет

Ответы оцениваются по восьми шкалам следующим образом: 
I. Физическая агрессия: 
"да" = 1, "нет"-0: 1,25,31,41,48,55,62,68, "нет" =1, "да" = 0:9,7 

2. Косвенная агрессия: 
"да" - 1, "нет" = 0:2, 10, 18, 34,42, 56, 63, "нет" = 1, "да" - 0: 26,49 

3. Раздражение: 
"да"=1, "нет"=0: 3,19,27,43, 50, 57,64,72, "нет" = 1, "да" =0: II,35,69 

4. Негативизм: 
"да" == 1, "нет" = 0: 4, 12, 20, 28, "нет" - 1, "да" = 0: 36 

5. Обида: 
"да"= 1,"нет" - 0: 5, 13, 21,29,37,44,51,58 

6. Подозрительность: 
"да"=1, "нет"=0: 6,14,22,30,38,45,52,59, "нет" = 1, "да" = 0: 33, 66, 74,75 

7. Вербальная агрессия: 
"да" = 1, "нет" = 0: 7, 15, 23, 31, 46, 53, 60, 71, 73, "нет" - 1, "да"= 0: 33,66,74,75 

8. Чувство вины: "да"-1, "нет"=0: 8, 16, 24, 32, 40, 47,54,61,67. 

Индекс враждебности включает в себя 5 и 6 шкалу, а индекс агрессивности (как прямой, так и мотивационной) включает в себя шкалы 1, 3, 7. 

Нормой агрессивности является величина ее индекса, равная 21 плюс-минус 4, а враждебности – 6,5-7 плюс-минус 3. При этом обращается внимание на возможность достижения определенной величины, показывающей степень проявления агрессивности. 

Пользуясь данной методикой, необходимо помнить, что агрессивность, как свойство личности, и агрессия, как акт поведения, могут быть поняты в контексте психологического анализа мотивационно-потребностной сферы личности. 

Поэтому опросником Басса-Дарки следует пользоваться в совокупности с другими методиками: личностными тестами психических состояний (Кэттелл, Спилберг), проективными методиками (Люшер) и т.д.

Лекция 6. 
                                                                                                                                       6 нед. 1 час
Тема: Исследование уровня тревожности

Цель: познакомить с основными методиками, направленными на исследование уровня тревожности 
Ключевые слова: тревожность, ситуативная и личностная тревожность и др. 
Основные вопросы: 

1.Понятие  ситуативной и личностной тревожности.

2. Методика измерения тревожности Ч. Д. Спилбергера.

3.Инструкция и обработка полученных результатов.
Рекомендуемая литература:
1.Большая энциклопедия психологических тестов. М.:ЭКСМО,2010.

2.Л.Д.Столяренко. Основы психологии. – Ростов на Дону: Феникс, 2010.

3.Лучшие психологические тесты. - Харьков, 2010.

Под личностной тревожностью понимается устойчивая индивидуальная характеристика, отражающая предрасположенность субъекта к тревоге и предполагающая наличие у него тенденции воспринимать достаточно широкий «веер» ситуаций как угрожающие, отвечая на каждую из них определенной реакцией. Как предрасположенность, личная тревожность активизируется при восприятии определенных стимулов, расцениваемых человеком как опасные для самооценки, самоуважения.

Ситуативная или реактивная тревожность как состояние характеризуется субъективно переживаемыми эмоциями: напряжением, беспокойством, озабоченностью, нервозностью. 

Это состояние возникает как эмоциональная реакция на стрессовую ситуацию и может быть разным по интенсивности и динамичности во времени.

Тест «Шкала оценки уровня тревожности (опросник Ч.Д.Спилбергер, Ю.Л.Ханин)

Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из приведенных ниже предложений и зачеркните цифру в соответствующей графе справа в зависимости от того, как вы себя чувствуете обычно. Над вопросами долго не думайте, поскольку правильных или неправильных ответов нет.

А - Нет, это не так

В - Пожалуй, так
С - Верно
Д – Совершенно верно
Показатели СТ и ЛТ подсчитываются по формулам:

CТ=Σ₁ – Σ₂ +35

где Σ₁  - сумма зачеркнутых цифр на бланке по пунктам шкалы 3,4,6,7, 9, 12, 13, 14, 17, 18;

Σ₂ - сумма остальных зачеркнутых цифр (пункты 1,2,5, 8,10,11, 15, 16, 19,20).

ЛТ=Σ₁ + Σ₂ +35 

Где Σ₁  - сумма зачеркнутых цифр на бланке по пунктам шкалы 22, 23, 24, 25, 28, 29,31,32, 34, 35,37,38,40;

Σ₂ - сумма остальных цифр по пунктам 21, 26,27,30,33,36,39.
При интерпретации показателей можно использовать следующие ориентировочные оценки тревожности: до 30 баллов — низкая, 31—45 баллов — умеренная; 46 и высокая тревожность.

По результатам обследования группы также пишется заключение, оценивающее группу в целом по уровню ситуативной и личностной тревожности, кроме того, выделяются лица, высоко- и низкотревожные.
Шкала ситуативной  тревожности (СТ)

	№
п/п
	Суждение
	А
	В
	С
	Д

	1
	Я спокоен
	1
	2
	3
	4

	2
	Мне ничто не угрожает
	1
	2
	3
	4

	3
	Я нахожусь в напряжении
	1
	2
	3
	4

	4
	Я внутренне скован
	1
	2
	3
	4

	5
	Я чувствую себя свободно
	1
	2
	3
	4

	6
	Я растроен
	1
	2
	3
	4

	7
	Меня волнуют возможные неудачи
	1
	2
	3
	4

	8
	Я ощущаю душевный покой
	1
	2
	3
	4

	9
	Я встревожен
	1
	2
	3
	4

	10
	Я испытываю чувство внутреннего удовлетворения
	1
	2
	3
	4

	11
	Я уверен в себе
	1
	2
	3
	4

	12
	Я нервничаю
	1
	2
	3
	4

	13
	Я не нахожу себе места
	1
	2
	3
	4

	14
	Я взвинчен
	1
	2
	3
	4

	15
	Я не чувствую скованности
	1
	2
	3
	4

	16
	Я доволен
	1
	2
	3
	4

	17
	Я озабочен
	1
	2
	3
	4

	18
	Я слишком возбужден и мне не по себе
	1
	2
	3
	4

	19
	Мне радостно
	1
	2
	3
	4

	20
	Мне приятно
	1
	2
	3
	4


Шкала личной тревожности (ЛТ)

Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из приведенных ниже предложений и зачеркните цифру в соответствующей графе справа в зависимости от того, как вы себя чувствуете обычно. Над вопросами долго не думайте, поскольку правильных или неправильных ответов нет.

	№
п/п
	Суждение
	А
	В
	С
	Д

	21
	Я испытываю удовольствие
	1
	2
	3
	4

	22
	Я очень быстро устаю
	1
	2
	3
	4

	23
	Я легко могу заплакать
	1
	2
	3
	4

	24
	Я хотел бы быть таким же счастливым, как и другие
	1
	2
	3
	4

	25
	Нередко я проигрываю из-за того, что недостаточно быстро принимаю решения
	1
	2
	3
	4

	26
	Обычно я чувствую себя бодрым
	1
	2
	3
	4

	27
	Я спокоен, хладнокровен и собран
	1
	2
	3
	4

	28
	Ожидаемые трудности обычно очень меня тревожат 
	1
	2
	3
	4

	29
	Я слишком переживаю из-за пустяков
	1
	2
	3
	4

	30
	Я вполне счастлив
	1
	2
	3
	4

	31
	Я принимаю все слишком близко к сердцу
	1
	2
	3
	4

	32
	Мне не хватает уверенности в себе
	1
	2
	3
	4

	33
	Обычно я чувствую себя в безопасности
	1
	2
	3
	4

	34
	Я стараюсь избегать критических ситуаций и трудностей
	1
	2
	3
	4

	35
	У меня бывает хандра
	1
	2
	3
	4

	36
	Я доволен
	1
	2
	3
	4

	37
	Всякие пустяки отвлекают и волнуют меня
	1
	2
	3
	4

	38
	Я так сильно переживаю свои разочарования, что потом долго не могу о них забыть 
	1
	2
	3
	4

	39
	Я уравновешенный человек
	1
	2
	3
	4

	40
	Меня охватывает беспокойство, когда я думаю о своих делах и заботах
	1
	2
	3
	4


Лекция 7.

Тема: Диагностика направленности личности 
(Тест Б.Басса)
                                                                                                                                     (7 нед. 1 час) 

Цель: познакомить с методикой, направленной на исследование направленности личности. 
Ключевые слова: направленность личности и др. 
Основные вопросы: 
1.Понятие «направленность личности».

2.Методика Диагностика направленности личности (Тест Б.Басса).

Рекомендуемая литература:

1.Анастази А. Психологическое тестирование т.2. М – 2010.

2.Большая энциклопедия психологических тестов. – М. -2010.

3.Бурлачук Л.Ф. Психодиагностика личности. – Киев. - 2010.

4.Лучшие психологические тесты. – Харьков. – 2009.

5.Основы психодиагностики/ Под ред. А.Г, Шмелева. Ростов-на-Дону, 2010.

6.Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности/Под ред. Г.С.Никифорова, М.А.Дмитриевой и др. – СПб. – 2007.

7.Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. /Под ред. А.А. Крылова, С.А. Маничева. - СПб. - 2010.

8.Соколова Е.Т. Проективные методы исследования личности. - М. – 2010.
Одной из важных характеристик личности учащегося является ее направленность. Направленность личности – это совокупность устойчивых мотивов, ориентирующих деятельность личности. Направленность личности характеризуется ее интересами, склонностями, убеждениями, идеалами, в которых выражается мировоззрение человека.

Предлагаемая методика Б.Басса создана в 1967 году. Она состоит из 27 пунктов - суждений, по каждому из которых возможны три варианта ответов, соответствующие трем видам направленности личности. Респондент должен выбрать один ответ, который в наибольшей степени выражает его мнение или соответствует реальности, и еще один, который, наоборот, наиболее далек от его мнения или же наименее соответствует реальности. Ответ «наиболее» получает балл, «наименее» – 0, оставшийся невыбранным – 1 балл. Баллы, набранные по всем 27 пунктам, суммируются для каждого вида направленности отдельно.

С помощью методики выявляются следующие направленности 1.Направленность на себя (Я) – ориентация на прямое вознаграждение и удовлетворение безотносительно работы и сотрудников, агрессивность в достижении статуса, властность, склонность к соперничеству, раздражительность, тревожность, интровертированность.

2.Направленность на общение (О) – стремление при любых условиях поддерживать отношения с людьми, ориентация на совместную деятельность, но часто в ущерб выполнению конкретных заданий или оказанию искренней помощи людям, ориентация на социальное одобрение, зависимость от группы, потребность в привязанности и эмоциональных отношениях с людьми.

3.Направленность на дело (Д) – заинтересованность в решении деловых проблем, выполнение работы как можно лучше, ориентация на деловое сотрудничество, способность отстаивать в интересах дела собственное мнение, которое полезно для достижения общей цели.

Инструкция к тесту: Опросный лист состоит из 27 пунктов. По каждому из них возможны три варианта ответов: А, Б, В.

1.Из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который лучше всего выражает Вашу точку зрения по данному вопросу. Возможно, что какие-то из вариантов ответов покажутся вам равноценными. Тем не менее, мы просим Вас отобрать из них только один, а именно тот, который в наибольшей степени отвечает Вашему мнению и более всего ценен для Вас.

Букву, которой обозначен ответ (А, Б, В), напишите на листе для записи ответов рядом с номером соответствующего пункта (1-27) под рубрикой «больше всего».

2.Затем из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который дальше всего отстоит от вашей точки зрения, наименее для Вас ценен. Букву, которой обозначен ответ, вновь напишите на листе для записи ответов рядом с номером соответствующего пункта, в столбце под рубрикой «меньше всего».

3.Таким образом, для ответа на каждый из вопросов Вы используете две буквы, которые и запишите в соответствующие столбцы. Остальные ответы нигде не записываются.

Старайтесь быть максимально правдивым. Среди вариантов ответов нет «хороших» или «плохих», поэтому не старайтесь угадать, какой из ответов является «правильным» или «лучшим» для Вас.

Время от времени контролируйте себя, правильно ли Вы записываете ответы, рядом с теми ли пунктами. В случае, если Вы обнаружите ошибку, исправьте ее, но так, чтобы исправление было четко видно.

Лекция 8.

Тема: Акцентуации характера
                                                                                                                                     (8 нед. 1 час) 

Цель: познакомить с методикой, направленной на исследование акцентуаций характера. 
Ключевые слова: акцентуации, характер и др. 
Основные вопросы: 
1.Понятие акцентуации характера.

2.Опросник  Леонгарда-Шмишека 

3.Инструкция и обработка полученных результатов.
Рекомендуемая литература:

1.Анастази А. Психологическое тестирование т.2. М – 2010.

2.Большая энциклопедия психологических тестов. – М. -2010.

3.Бурлачук Л.Ф. Психодиагностика личности. – Киев. - 2010.

4.Лучшие психологические тесты. – Харьков. – 2009.

5.Основы психодиагностики/ Под ред. А.Г, Шмелева. Ростов-на-Дону, 2010.

6.Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности/Под ред. Г.С.Никифорова, М.А.Дмитриевой и др. – СПб. – 2007.

7.Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. /Под ред. А.А. Крылова, С.А. Маничева. - СПб. - 2010.

8.Соколова Е.Т. Проективные методы исследования личности. - М. – 2010.
При подборе персонала на позиции, требующие определенных качеств (выдержка, хладнокровие, способность ладить с людьми, пунктуальность, умение доводить начатое дело до конца, стрессоустойчивость и т.д.), в ряде случаев важна диагностика скрытых акцентуаций человека. Тест К. Леонгарда – Н. Шмишека позволяет выявить и предвидеть их проявление в поведении человека под воздействием некоторых факторов.
Тест К. Леонгарда – Н. Шмишека предназначен для выявления типов акцентуаций характера. Акцентуацией называется чрезмерность проявления некоторых черт характера или их сочетаний. Акцентуация не является патологией, это крайняя степень нормы, за которой начинается психопатия – необратимая патология характера, ведущая к нарушению адаптации и взаимодействия человека с окружающей средой. 
Акцентуации характера наиболее ярко проявляются в подростковом возрасте, в период становления характера. Позже, под воздействием жизненного опыта, акцентуации могут сглаживаться и превращаться в "скрытые акцентуации". 

Последние обнаруживают себя во всей полноте в неблагоприятных обстоятельствах – при переживании травмирующих событий, в критических и стрессовых ситуациях и всегда, когда затрагиваются "слабые стороны" (уязвимые черты характера) человека с тем или иным типом акцентуации. 

В особо тяжелых обстоятельствах они могут привести к нарушению нормального поведения личности и дезадаптации: сначала слабая акцентуация превращается в сильную, а потом, если воздействие неблагоприятных факторов сохраняется, она может перерасти в соответствующую форму психопатологии. Само по себе наличие акцентуации характера не является недостатком. 

По некоторым данным, у половины населения развитых стран можно выявить тот или иной тип акцентуации. 

В благоприятных условиях "скрытые акцентуации" не проявляются, их отрицательные черты оказываются компенсированными и человек может работать вполне успешно. 

Кроме того, в каждом типе акцентуации имеются положительные качества, на которые человек может опираться при выполнении определенной деятельности.

Несмотря на довольно специфическое название, суть теста сводится к одному – определению, какая из черт вашей личности является в данный момент доминирующей. 

Это и называется акцентуацией.

Немецкий профессор Карл Леонгард разработал эту методику, основываясь на том, что направления характера изменяются под действием определённых факторов. 

Понять, какие факторы влияют на нас сильнее всего и определить степень их влияния, поможет работа Леонгарда.

Пройти тест необходимо всем, кто интересуется собой и своим здоровьем, а также в случаях, когда надо диагностировать границы нормального и патологического состояния, все это сделать методика Леонгарда-Шмишек.

Тест акцентуации Леонгарда рассчитан как на индивидуальное применение, так и на групповое. Специалисты советуют пройти тест в как в группе так и исключительно индивидуально, однако при условии, что каждый из тестируемых будет иметь свой вариант опросника.
Сам Леонгард отмечал, что тест хорошо подходит как для психологической консультации, так и для профориентации.

Время ответов на вопросы теста Леонгарда не ограничивается, поэтому можете расслабить и приступить к вопросам.

Соискателю дается следующая инструкция: "Вам будут предложены утверждения, касающиеся вашего характера. Если вы согласны с утверждением, рядом с его номером поставьте знак "+", если не согласны – знак "–". Над вопросами долго не думайте. Помните, что правильных и неправильных ответов нет". Обработка полученных ответов проводится с помощью специального ключа. В соответствии с ним подсчитывается количество плюсов по одним вопросам и минусов – по другим, затем сумма умножается на определенное число. По результатам определяется преобладающий тип акцентуации характера. Всего типов может быть десять
Лекция 9.

Тема: Фрайбургский личностный опросник (ҒРІ)
                                                                                                                                     (9 нед. 1 час) 

Цель: познакомить с Фрайбургским личностным опросником (ҒРІ), направленным на исследование личностных особенностей.

Ключевые слова: невротичность, депрессивность, общительность,  уравновешенность) и др.

Основные вопросы: 
1.Фрайбургский личностный опросник (ҒРІ).
2.Инструкция и обработка полученных результатов.

Инструкция: «На последующих страницах имеется ряд утверждений, каждое из которых подразумевает относящийся к вам вопрос о том, соответствует или не соответствует данное утверждение каким-то особенностям вашего поведения, отдельных поступков, отношения к людям, взглядам на жизнь и т.п. Если вы считаете, что такое соответствие имеет место, то дайте ответ «Да», в противном случае — ответ «Нет». Свой ответ зафиксируйте в имеющемся у вас ответном листе, поставив крестик в клеточку, соответствующую номеру утверждения в вопроснике и виду вашего ответа. Ответы необходимо дать на все вопросы. Успешной вам работы!

1.Я внимательно прочел инструкцию и готов откровенно ответить на все вопросы анкеты.

2.По вечерам я предпочитаю развлекаться в веселой компании (гости, дискотека, кафе и т.п.).

3.Моему желанию познакомиться с кем-либо всегда мешает то, что мне трудно найти подходящую тему для разговора.

4.У меня часто болит голова.

5.Иногда я ощущаю стук в висках и пульсацию в области шеи.

6.Я быстро теряю самообладание, но и так же быстро беру себя в руки.

7.Бывает, что я смеюсь над неприличным анекдотом.

8.Я избегаю о чем-либо расспрашивать и предпочитаю узнавать то, что мне нужно, другим путем.

9.Я предпочитаю не входить в комнату, если не уверен, что мое появление пройдет незамеченным. 

10.Могу так вспылить, что готов разбить все, что попадет под руку.

11.Чувствую себя неловко, если окружающие почему-то начинают обращать на меня внимание

12.Я иногда чувствую, что сердце начинает работать с перебоями или начинает биться так. что. кажется, готово выскочить из груди.

13.Не думаю, что можно было бы простить обиду.

14.Не считаю, что на зло надо отвечать злом, и всегда следую этому.

15.Если я сидел, а потом резко встал, то у меня темнеет в глазах и кружится голова.

16.Я почти ежедневно думаю о том, насколько лучше была бы моя жизнь, если бы меня не преследовали неудачи.

17.В своих поступках я никогда не исхожу из того, что людям можно полностью доверять.

18.Могу прибегнуть к физической силе, если требуется отстоять свои интересы.

19.Легко могу развеселить самую скучную компанию.

20.Я легко смущаюсь 

21.Меня ничуть не обижает, если делаются замечания относительно моей работы или меня лично.

22.Нередко чувствую, как у меня немеют или холодеют руки и ноги.

23.Бываю неловким в общении с другими людьми. ■

24.Иногда без видимой причины чувствую себя подавленным, несчастным.

25.Иногда нет никакого желания чем-либо заняться.

26.Порой я чувствую, что мне не хватает воздуха, будто бы я выполнял очень тяжелую работу!

27.Мне кажется, что в своей жизни я очень многое делал неправильно.

28.Мне кажется, что другие нередко смеются надо мной.

29.Люблю такие задания, когда можно действовать без долгих размышлений.

30.Я считаю, что у меня предостаточно оснований быть не очень-то довольным своей судьбой
31.Часто у меня нет аппетита.

32.В детстве я радовался, если родители или учителя наказывали других детей.

33.Обычно я решителен и действую быстро.

34.Я не всегда говорю правду.

35.С интересом наблюдаю, когда кто-то пытается выпутаться из неприятной истории.

36.Считаю, что все средства хороши, если надо настоять на своем.

37.То, что прошло, меня мало волнует.

38.Не могу представить ничего такого, что стоило бы доказывать кулаками.

39.Я не избегаю встреч с людьми, которые, как мне кажется, ищут ссоры со мной.

40.Иногда 

41.Мне кажется, что я постоянно нахожусь в каком-то напряжении и мне трудно расслабиться.

42.Нередко у меня возникают боли «под ложечкой» и различные неприятные ощущения в животе-

43.Если обидят моего друга, я стараюсь отомстить обидчику.

44.Бывало, я опаздывал к назначенному времени.

45.В моей жизни было так, что я почему-то позволил себе мучить животное.

46.При встрече со старым знакомым от радости я готов броситься ему на шею.

47.Когда я чего-то боюсь, у меня пересыхает во рту, дрожат руки и ноги.

48.Частенько у меня бывает такое настроение, что с удовольствием бы ничего не видел и не слышал.

49.Когда ложусь спать, то обычно засыпаю уже через несколько минут.

50.Мне доставляет удовольствие, как говорится, ткнуть носом других в их ошибки.

51.Иногда могу похвастаться.

52.Активно участвую в организации общественных мероприятий.

53.Нередко бывает так, что приходится смотреть в другую сторону, чтобы избежать нежелательной встречи.

54.В свое оправдание я иногда кое-что выдумывал.

55.Я почти всегда подвижен и активен.
>

56.Нередко сомневаюсь, действительно ли интересно моим собеседникам то, что я говорю.

57.Иногда вдруг чувствую, что весь покрываюсь потом.

58.Если сильно разозлюсь на кого-то, то могу его и ударить.

59.Меня мало волнует, что кто-то плохо ко мне относится.

60.Обычно мне трудно возражать моим знакомым.

61.Я волнуюсь и переживаю даже при мысли о возможной неудаче.

62.Я люблю не всех своих знакомых.

63.У меня бывают мысли, которых следовало бы стыдиться.

64.Не знаю почему, но иногда появляется желание испортить то, чем восхищаются.

65.Я предпочитаю заставить любого человека сделать то, что мне нужно, чем просить его об этом.

66.Я нередко беспокойно двигаю рукой или ногой.

67.Предпочитаю провести свободный вечер, занимаясь любимым делом, а не развлекаясь в веселой компании.

68.В компании я веду себя не так, как дома.

69.Иногда, не подумав, скажу такое; о чем лучше бы помолчать.

70.Боюсь стать центром внимания даже в знакомой компании.

71.Хороших знакомых у меня очень немного.

72.Иногда бывают такие периоды, когда яркий свет, яркие краски, сильный шум вызывают у меня болезненно неприятные ощущения, хотя я вижу, что на других людей это так не действует.

73.В компании у меня нередко возникает желание кого-нибудь обидеть или разозлить.

74.Иногда думаю, что лучше бы не родиться на свет, как только представлю себе, сколько всяких неприятностей, возможно, придется испытать в жизни.

75.Если кто-то меня серьезно обидит, то получит свое сполна.

76.Я не стесняюсь в выражениях, если меня выведут из себя.

77.Мне нравится так задать вопрос или так ответить, чтобы собеседник растерялся

78.Бывало, откладывал то, что требовалось сделать немедленно.

79.Не люблю рассказывать анекдоты или забавные истории

80.Повседневные трудности и заботы часто выводят меня из равновесия.

81.Не знаю, куда деться при встрече с человеком, который был в компании, где я вел себя неловко

82.К сожалению, отношусь к людям, которые бурно реагируют даже на жизненные мелочи.

83.Я робею при выступлении перед большой аудиторией.

84.У меня довольно часто меняется настроение.

85.Я устаю быстрее, чем большинство окружающих меня людей.

86.Если я чем-то сильно взволнован или раздражен, то чувствую это как бы всем телом.

87.Мне докучают неприятные мысли, которые назойливо лезут в голову.

88.К сожалению, меня не понимают ни в семье, ни в кругу моих знакомых.

89.Если сегодня я посплю меньше обычного, то завтра не буду чувствовать себя отдохнувшим.

90.Стараюсь вести себя так, чтобы окружающие опасались вызвать мое неудовольствие.'

91.Я уверен в своем будущем.

92.Иногда я оказывался причиной плохого настроения кого-нибудь из окружающих.

93.Я не прочь посмеяться над другими.

94.Я отношусь к людям, которые «за словом в карман не лезут».

95.Я принадлежу к людям, которые ко всему относятся достаточно легко.

96.Подростком я проявлял интерес к запретный темам

97.Иногда зачем-то причинял боль любимым людям.

98.У меня нередки конфликты с окружающими из-за их упрямства.

99.Часто испытываю угрызения совести в связи со своими поступками. 

100.Я нередко бываю рассеянным.

101.Не помню, чтобы меня особенно опечалили неудачи человека, которого я не могу терпеть.

102.Часто я слишком быстро начинаю досадовать на других.

103.Иногда неожиданно для себя начинаю уверенно говорить о таких вещах, в которых на самом деле мало что смыслю.

104.Часто у меня такое настроение, что я готов взорваться по любому поводу.

105.Нередко чувствую себя вялым и усталым.

106.Я люблю беседовать с людьми и всегда готов поговорить и со знакомыми и с незнакомыми.

107.К сожалению, я зачастую слишком поспешно оцениваю других людей.

108.Утром я обычно встаю в хорошем настроении и нередко начинаю насвистывать или напевать.

109.Не чувствую себя уверенно в решении важных вопросов даже после длительных размышлений

110. Получается так, что в споре я почему-то стараюсь говорить громче своего оппонента.

 111. Разочарования не вызывают у меня сколько-либо сильных и длительных переживаний.

112.Бывает, что я вдруг начинаю кусать губы или грызть ногти.

113.Наиболее счастливым я чувствую себя тогда, когда бываю один.

114.Иногда одолевает такая скука, что хочется, чтобы все перессорились друг с другом. 

Прошу вас проверить, на все ли вопросы даны ответы. Благодарю вас. Всего доброго!
  

Лекция 10.

Тема: Исследование взаимоотношений личности
                                                                                                                                  (10 нед. 1 час) 

Цель: познакомить с методикой, направленной на  диагностику  межличностных отношений.

Ключевые слова: доминирование, подчинение, дружелюбие, агрессивность и др.

Основные вопросы:
1.Методика диагностики межличностных отношений Т.Лири.
Тимоти Лири родился в Спрингфилде, штат Массачусетс. Получил образование в университетах Алабамы, Беркли. С весны 1960-го преподавал в Гарварде. В 1954 г. создал психодиагностическую методику совместно с Г. Лефоржем, Р. Сазеком «Тест межличностных отношений», которая до сих пор используется в спецслужбах США.

Предназначена для исследования представлений субъекта о себе и идеальном "Я", для изучения взаимоотношений в малых группах, выявляет преобладающий тип отношений к людям в самооценке и взаимооценке. При исследовании межличностных отношений, социальных аттитюдов наиболее часто выделяются два фактора: доминирование-подчинение и дружелюбие-агрессивность. 

Они определяют общее впечатление о человеке в процессах межличностного восприятия. 

Они названы М. Аргайлом в числе главных компонентов при анализе стиля межличностного поведения 

Для представления основных социальных ориентаций Т. Лири разработал условную схему в виде круга, разделенного на секторы

В этом круге по горизонтальной и вертикальной осям обозначены четыре ориентации: доминирование-подчинение, дружелюбие-враждебность. 

В свою очередь эти секторы разделены на восемь – соответственно более частным отношениям

Для еще более тонкого описания круг делят на 16 секторов, но чаще используются октанты, определенным образом ориентированные относительно двух главных осей. 

Схема Тимоти Лири основана на предположении, что чем ближе оказываются результаты испытуемого к центру окружности, тем сильнее взаимосвязь этих двух переменных

Сумма баллов каждой ориентации переводится в индекс, где доминируют вертикальная (доминирование-подчинение) и горизонтальная (дружелюбие-враждебность) оси.

Расстояние полученных показателей от центра окружности указывает на адаптивность или экстремальность интерперсонального поведения. 

Опросник содержит 128 оценочных суждений, из которых в каждом из 8 типов отношений образуются 16 пунктов, упорядоченных по восходящей интенсивности. 

Методика построена так, что суждения, направленные на выяснение какого-либо типа отношений, расположены не подряд, а особым образом: они группируются по 4 и повторяются через равное количество определений. 

При обработке подсчитывается количество отношений каждого типа

Т. Лири предлагал использовать методику для оценки наблюдаемого поведения людей, т.е. поведения в оценке окружающих ("со стороны"), для самооценки, оценки близких людей, для описания идеального "Я". 

Разные направления диагностики позволяют определить тип личности, а также сопоставлять данные по отдельным аспектам. Например, "социальное "Я", "реальное "Я"", "мои партнеры" и др.

Методика может быть представлена респонденту либо списком (по алфавиту или в случайном порядке), либо на отдельных карточках. 

Ему предлагается указать те утверждения, которые соответствуют его представлению о себе, относятся к другому человеку или его идеалу. 
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В результате производится подсчет баллов по каждой октанте с помощью специального "ключа" к опроснику. Полученные баллы переносятся на дискограмму, при этом расстояние от центра круга соответствует числу баллов по данной октанте (от 0 до 16). Концы векторов соединяются и образуют личностный профиль. По специальным формулам определяются показатели по основным факторам: доминирование и дружелюбие. 

Доминирование = (I – V) + 0,7 х (VIII + II – VI) 

Дружелюбие = (VII – III) + 0,7 х (VIII – II – IV + VI) 
Качественный анализ полученных данных проводится путем сравнения дискограмм, демонстрирующих различие между представлениями разных людей.В. Максимовым приведены индексы точности рефлексии, дифференцированности восприятия, степени благополучности положения личности в группе, степени осознания личностью мнения группы, значимости группы для личности. 

Методический прием позволяет изучать проблему психологической совместимости и часто используется в практике семейной консультации, групповой психотерапии и социально-психологического тренинга. 

Лекция 11.

Тема: Исследование стратегий поведения в конфликтной ситуации (тест описания поведения К.Томаса- Р.Килмена)
                                                                                                                                  (11 нед. 1 час) 

Цель: познакомить с методикой, направленной на  диагностику стратегий поведения в конфликтной ситуации.
Ключевые слова: конфликт, стратегия, конфликтная ситуация и др.
Основные вопросы:
1.Описание методики. 

2.Теоретические основы.

3
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 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0" опросника.

Одной из самых распространенных методик диагностики поведения личности в конфликтной ситуации (точнее, в конфликте интересов) является опросник Кеннета Томаса (Kenneth Thomas) "Определение способов регулирования конфликтов". 

К. Томас исходил из того, что людям не следует избегать конфликтов или разрешать их любой ценой, а требуется уметь грамотно ими управлять. 

Данная методика теста адаптирована Н.В.Гришиной 

Тест можно использовать при групповых обследованиях (и тогда стимульный материал зачитывается вслух) и индивидуально (в этом случае необходимо сделать 30 пар карточек с написанными на них высказываниями, а затем предложить испытуемому выбрать из каждой пары одну карточку, ту, которая кажется ему ближе к истине применительно к его поведению). 

Целью разрешения конфликтов, таким образом, было некоторое идеальное бесконфликтное состояние, где люди работают в полной гармонии. Однако в последнее время произошло существенное изменение в отношении специалистов к этому аспекту исследования конфликтов. Отсюда, по мысли автора, ударение должно быть перенесено с элиминирования конфликтов на управление ими
В своем подходе к изучению конфликтных явлений К. Томас делал акцент на изменении традиционного отношения к конфликтам. Указывая, что на ранних этапах их изучения широко использовался термин «разрешение конфликтов», он подчеркивал, что термин подразумевает, что конфликт можно и необходимо разрешать или элиминировать. 

Оно было вызвано, по мнению К. Томаса, по меньшей мере двумя обстоятельствами: осознанием тщетности усилий по полной элиминации конфликтов, увеличением числа исследований, указывающих на позитивные функции конфликтов. 

В соответствии с этим К. Томас считает нужным сконцентрировать внимание на следующих аспектах изучения конфликтов: какие формы поведения в конфликтных ситуациях характерны для людей, какие из них являются более продуктивными или деструктивными; каким образом возможно стимулировать продуктивное поведение. 

Для описания типов поведения людей в конфликтных ситуациях К. Томас считает применимой двухмерную модель регулирования конфликтов, основополагающими измерениями в которой являются кооперация, связанная с вниманием человека к интересам других людей, вовлеченных в конфликт, и напористость, для которой характерен акцент на защите собственных интересов. 

Соответственно этим двум основным измерениям К. Томас выделяет следующие способы регулирования конфликтов: 

1.соревнование (конкуренция) как стремление добиться удовлетворения своих интересов в ущерб другому; 

2.приспособление, означающее в противоположность соперничеству, принесение в жертву собственных интересов ради другого; 

Компромисс- соглашение на основе взаимных уступок; предложение варианта, снимающего возникшее противоречие. 

4.избегание, для которого характерно как отсутствие стремления к кооперации, так и отсутствие тенденции к достижению собственных целей; 

5.сотрудничество, когда участники ситуации приходят к альтернативе, полностью удовлетворяющей интересы обеих сторон. 
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К. Томас считает, что при избегании конфликта ни одна из сторон не достигает успеха; при таких формах поведения, как конкуренция, приспособление и компромисс, или один из участников оказывается в выигрыше, а другой проигрывает, или оба проигрывают, так как идут на компромиссные уступки. И только в ситуации сотрудничества обе стороны оказываются в выигрыше. В своем Опроснике по выявлению типичных форм поведения К. Томас описывает каждый из пяти перечисленных возможных вариантов 12 суждениями о поведении индивида в конфликтной ситуации. В различных сочетаниях они сгруппированы в 30 пар, в каждой из которых респонденту предлагается выбрать то суждение, которое является наиболее типичным для характеристики его поведения.
Лекция 12.
Тема: Проективные методы исследования личности
                                                                                                                            (12 нед. -1 час) 

Цель: познакомить с основными проективными методиками, направленными на исследование личностных особенностей. 
Ключевые слова: проекция, проективная методика и др. 
Основные вопросы: 
1.Понятиепроективной методики.

2. Проективная методика «Автопортрет».

3.Инструкция и обработка полученных результатов.

Рекомендуемая литература:

1. Анастази А. Психологическое тестирование т.2. М – 2004.

2. Большая энциклопедия психологических тестов. – М. -2005.

3. Бурлачук Л.Ф. Психодиагностика личности. – Киев. - 2007.

4. Бурлачук Л.Ф. Исследование личности в клинической психологии (на основе метода Г. Роршаха). – Киев, 1989.

5.Лучшие психологические тесты. – Харьков. – 2009.

 6.Основы психодиагностики/ Под ред. А.Г, Шмелева. Ростов-на-Дону, 2006.

7.  Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности/Под ред. Г.С.Никифорова, М.А.Дмитриевой и др. – СПб. – 2007.

8. Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. /Под ред. А.А. Крылова, С.А. Маничева. - СПб. - 2000.

9. Соколова Е.Т. Проективные методы исследования личности. - М. - 2000.

10.Фрейд З. Психология бессознательного: Сб. статей. – М.: Просвещение, 1989.

11.Рубинштейн С.Я. Экспериментальные методики патопсихологии и опыт применения их в клинике. – М.: Медицина, 1970. С. 160-171.
Проективный метод (от лат. projectio — выбрасывание вперед) — один из методов исследования личности. Он основан на выявлении проекций в данных эксперимента с последующей интерпретацией. Понятие проекции для обозначения метода исследования ввел Л. Франк.  Проективные методики обладают значительными возможностями в исследовании индивидуальности личности 

Проективный метод характеризуется созданием экспериментальной ситуации, допускающей множественность возможных интерпретаций при восприятии ее испытуемыми. За каждой такой интерпретацией вырисовывается уникальная система личностных смыслов и особенностей когнитивного стиля субъекта. 

Метод обеспечивается совокупностью проективных методик (называемых также проективными тестами), среди которых различают: 

· ассоциативные (например, тест Роршаха, тест Хольцмана, в которых испытуемые создают образы по стимулам — пятнам; тест завершения неоконченных предложений); 

· интерпретационные (например, тематический апперцепционный текст, в котором требуется истолковать социальную ситуацию, изображенную на картине); 

· экспрессивные (психодрамма, тест рисунка человека, тест рисунка несуществующего животного) и др. 

Проективный метод направлен на исследование личности. На развитие 
проективного метода существенное влияние оказали классический психоанализ, холистическая психология и экспериментальные исследования New Look. 

Эти направления в психологии принято считать теоретическими источниками проективного метода.Каждый из них внес что-то свое в его обоснование. 

Психоанализ как главный теоретический источник внес в проективный метод основные объяснительные категории: "принцип проекции" как "защитный механизм", "бессознательное". Проективные методики, с точки зрения психоанализа, направлены на диагностику причин дезадаптации личности, бессознательных влечений, конфликтов и способов их разрешения (механизмов защиты). Условием любого проективного исследования является неопределенность тестовой ситуации.  Это способствует снятию давления реальности, и личность в таких условиях проявляет не конвенционные, а присущие ей способы поведения.  Процесс взаимодействия личности с малоструктурированным стимульным материалом носит характер проецирования, т.е. вынесения вовне бессознательных влечений, инстинктов, конфликтов и т.д. 

Проективные методики направлены на измерение свойств личности и особенностей интеллекта. Они обладают рядом особенностей, благодаря которым существенно отличаются от стандартизованных методов, а именно: особенностями стимульного материала; особенностями поставленной перед респондентом задачи; 
особенностями обработки и интерпретации результатов. 

Тесты, реализующие проективные методики тестирования, ставят перед тестируемым какую-либо неструктуированную, весьма "расплывчатую" задачу, которая допускает неограниченное количество потенциально возможных решений, ни одно из которых нельзя рассматривать как 100% правильное или неправильное. 

Тестовая задача формулируется нечетко, с использованием кратких инструкций и ограничений общего характера. 

Это побуждает тестируемого проявлять максимум фантазии при решении поставленной задачи.

Основная гипотеза таких тестов состоит в том, что способ решения тестируемым подобных задач должен отражать разнообразные фундаментальные характеристики его психики. 

Предполагается, что поставленная "нечеткая" задача побуждает испытуемого к каким-либо характерным для него действиям или мыслительным процессам, которые являются индивидуальными для него и на основе которых можно судить о разнообразных качествах испытуемого.
Лекция 13.

Тема: Исследование мотивационной структуры личности 
                                                                                                                            (13 нед. -1 час) 

Цель: познакомить с методикой, направленной на исследование мотивационной структуры личности.
Ключевые слова: мотивация, мотивационная структура личности,
Основные вопросы: 
1.Теоретические основы.

2.Описание методики
.

3

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0"  

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0" Процедура проведения. 

4.

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0" Инструкция.

5.

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0"  

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0" Текст 

 HYPERLINK "http://psylab.info/%D0%A2%D0%B5%D1%81%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D0%B8%D1%81%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A2%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%B0" опросника 

Рекомендуемая литература:
1.Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности (под ред. Г.С.Никифорова и др.
Мотивация (от lat. «movere») — побуждение к действию; динамический процесс физиологического и психологического плана, управляющий поведением человека, определяющий его направленность, организованность, активность и устойчивость; способность человека деятельно удовлетворять свои потребности. 

Человек стал не только самым ценным ресурсом любой организации, но и самым дорогостоящим. 

Хорошая организация стремится максимально эффективно использовать потенциал своих специалистов, создавая все условия для наиболее полной их отдачи на работе и интенсивного развития их возможностей. 

В соответствии с этим главная цель системы управления персоналом: обеспечение кадрами, организация их эффективного использования, профессионального и социального развития. 

На смену теории, рассматривающей персонал как издержки, которые надо сокращать, появилась теория управления кадрами, т. е. человеческими ресурсами, в соответствии с которой именно кадры представляют собой один из тех ресурсов, которым нужно грамотно управлять, создавать условия для его развития, вкладывать в него средства. 

Мотивация – это процесс сопряжения целей организации и целей работника для наиболее полного удовлетворения потребностей обоих, это система различных способов воздействия на персонал для достижения намеченных целей. 
Мотивация – это сложный комплекс ощущений, зависящий, в первую очередь, от индивидуальных качеств человека 

Согласно данным В.Э.Мильмана  в структуре личности работника имеются два вида мотивации: производительная и потребительная. 

Производительная детерминирует творческое развитие личности и способствует включению человека в социум. 

Этот вид ценности ориентирует человека на будущее. Производительная мотивация является созидательной, т.к.способствует порождению общественно значимых материальных и духовных ценностей. 

Потребительная мотивация направлена на поддержание жизнедеятельности субъекта и обусловлена его натуральными потребностями.

Цель занятия: выявить  некоторые устойчивые тенденции личности: общую и творческую активность, стремление к общению, обеспечение комфорта, социального статуса и др. 

На основе всех ответов составляется суждение о рабочей (деловой)  и общежитейской направленности личности

Оснащение: текс опросника из 14 утверждений и бланк ответов.
Перед вами 14 утверждений, касающихся ваших жизненных стремлений и некоторых сторон вашего образа жизни. Просим вас высказать отношение к ним по каждому из 8 вариантов ответов (а, б, в, г, д, е, ж, з), проставив в соответствующих клетках бланка ответов одну из следующих оценок каждого утверждения 

«+» –  согласен, 

«=» – когда как, 

«-» – нет, не согласен, 

«?» – не знаю. 

Старайтесь отвечать быстро, не задумывайтесь долго над ответами, отвечайте на вопросы последовательно, от 1а до 14 з. Следите за тем, чтобы не путать клетки. На всю работу у вас должно уйти не более 20 минут. 

